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 COVID19 – WIR SIND FÜR DICH DA
 Die digitale Innenstadt für Deine Region
 Downtown ist eine digitale Innenstadt, die Gemeinden und Handelsorganisationen Frequenz und Reichweite bringt. Damit wird der stationäre Händler direkt und unkompliziert in der Corona-Krise unterstützt. Die Technik hinter Downtown bietet eine funktionale Verkaufs- und Lieferinfrastruktur für den Einstieg in den digitalen Handel. Downtown ist als nicht kommerzielles Projekt für alle interessierten Städte, Gemeinden und Organisationen sowie für die Händler und Kunden vollständig kostenlos nutzbar.
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 Downtown ist ein Projekt der shopware AG, das als Pro Bono Initiative von verschiedenen digitalen Enthusiasten und Experten für den Online-Handel unterstützt wurde. Ziel & Antrieb ist die Schaffung einer funktionalen Plattform zur schnellen Unterstützung des lokalen Handels. Die Software wird als Open Source Projekt auf GitHub entwickelt und steht allen zur freien Nutzung zur Verfügung.





 Für Händler
 [image: ] Durch die verordneten Ladenschließungen in der Corona-Krise sind dem lokalen Handel unverschuldet Frequenz und Umsätze weggebrochen. Downtown bietet stationären Händlern die technische Möglichkeit, das Produktangebot und Sortiment schnell und unkompliziert digital sichtbar zu machen, um für die Kunden weiterhin erreichbar zu sein.

 Für Kunden
 [image: ] Die Loyalität und das Vertrauen von Kunden zu lokalen Händlern ist in der Corona-Krise ungebrochen hoch. Downtown bietet Verbrauchern einen digitalen Einkaufsbummel in die eigene Innenstadt. Dort finden sie alle relevanten Informationen über die stationären Händler vor Ort und deren Angebote. Die gezielte Suche nach Produkten ist ebenso möglich, wie die einfache und schnelle Kontaktaufnahme zu den Händlern.

 Für Gemeinden
 [image: ] Städte, Gemeinden & Verbände können die technische Plattform von Downtown nutzen, um die Sichtbarkeit regionaler Organisationen und Händlergemeinschaften in der Corona-Krise sicher zu stellen. Angefangen von einer Übersicht aller lokalen Anbieter innerhalb der Organisation, über die direkte Kontaktaufnahme zwischen Händler und Verbraucher, bis hin zu dem Betrieb eines vollständigen Marktplatzes ist alles möglich..



 Wie funktioniert Downtown?
 Du möchtest wissen, wie Downtown funktioniert und aussieht? Dann klicke unten auf das Video. Dort erklärt Dir Claudia, warum wir Downtown entwickelt haben und wie es eingesetzt werden kann, um Händlern in der Corona-Krise schnell zu helfen.



 


 Eine kompakte Zusammenfassung findest Du hier als PDF Dokument.

 PDF herunterladen


   
 Bozens digitaler Marktplatz ist online
 Bozen in Südtirol ist die erste Stadt, die mit einem digitalen Marktplatz basierend auf Downtown online gegangen ist. Damit sind Bozens Händler nicht nur auf einen weiteren Lockdown vorbereitet, vielmehr gelang hiermit eine Antwort auf den wachsenden Einfluss von Amazon. Die Web-Agentur teamblau hat das Projekt initiiert und dabei eng mit der Marketinggruppe BZHEARTBEAT zusammengearbeitet.
 Zum digitalen Marktplatz


 Wie kann ich Downtown nutzen?
 Downtown ist vollkommen frei und kostenlos verfügbar. Wenn Du eine Gemeinde, Stadt oder Initiative bist und Downtown für Dich nutzen möchtest, kannst Du gerne mit uns in Kontakt treten.
 Aktuell können z. B. Entwickler aus Deiner Region die Plattform in Betrieb nehmen. Wir prüfen gerade die Möglichkeit das Projekt Downtown auch als fertig zu nutzenden Cloud-Service anzubieten und halten Dich gerne auf dem Laufenden.

 Kontakt aufnehmen


 Wie kann ich unterstützen?
 Als gemeinnütziges Projekt lebt Downtown von der Community, die hinter der Initiative steht und sich um die Weiterentwicklung kümmert. Downtown ist frei auf Github für Dich verfügbar. Wenn Du Entwickler oder Designer bist, dann laden wir Dich herzlich zu unserem Slack-Channel ein, in dem wir die Weiterentwicklung organisieren. Bei generellen Fragen schreibt uns gerne eine E-Mail an info@shopware.com
  Slack
  GitHub




 Downtown ist ein Projekt der shopware AG mit freundlicher Unterstützung von
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 Projekt Downtown als Pro Bono Initiative sucht nach weiteren Partnern, die sich insbesondere an der Weiterentwicklung der Open-Source Plattform beteiligen möchten. Meldet Euch gerne unter sth@shopware.com
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